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DELABIE ROZSZERZA GWARANCJĘ NA WSZYSTKIE PRODUKTY  
Z 10 DO 30 LAT I WYDŁUŻA DOSTĘPNOŚĆ CZĘŚCI ZAMIENNYCH  
DO PRODUKTÓW TECHNICZNYCH DO AŻ 50 LAT

Czy wiesz, że...? 
W razie awarii zaworu elektronicznego TEMPOMATIC 4, wystarczy 
wymienić tylko elektrozawór dostępny jako część zamienna,  
co kosztuje o 70% mniej niż wymiana całego zaworu.

DELABIE, europejski lider w branży armatury i wyposażenia sanitarnego do obiektów publicznych, rozszerza do 30 lat 
gwarancję na wszystkie swoje produkty, a przez 50 lat od ich zakupu zapewnia dostępność części zamiennych.  
Dzięki temu DELABIE potwierdza swoją fundamentalną zasadę: oferujemy produkty wysokiej jakości, stworzone, aby trwać.

Gwarancja na wszystkie produkty 
przedłużona z 10 do 30 lat 
Gwarancja DELABIE zostaje od teraz 
przedłużona do 30 lat, co dowodzi 
niezachwianej pewności marki co do jakości 
i wyjątkowej trwałości produktów. Decyzja 
ta opiera się na twardych faktach: armatura 

DELABIE ma średnią żywotność 25 lat, zanim zajdzie potrzeba jej 
wymiany. Co więcej, wymiana ta najczęściej nie jest wynikiem awarii,  
a raczej następstwem reorganizacji przestrzeni sanitarnych.

Zapewnienie części zamiennych do 
produktów technicznych przez 50 lat  
Rocznie sprzedajemy w DELABIE ponad 
150 000 części zamiennych. Tyle produktów 
zostało naprawionych zamiast wyrzuconych  
i tyle zasobów udało się ochronić.  
Teraz w DELABIE zobowiązujemy się do 

dostarczania części zamiennych do wszystkich naszych produktów 
technicznych przez 50 lat od ich zakupu.

«Wiele produktów jest projektowanych tak, 
aby miały krótką żywotność i są fałszywie 
reklamowane jako nadające się do recyklingu, 
co maskuje ich prawdziwy wpływ na 
środowisko. Zamiast skupiać się na recyklingu 
komponentów, który nadal zanieczyszcza 
środowisko, lepiej jest tworzyć wysokiej 
jakości, trwałe produkty, które są łatwe  

do naprawienia. Wszystkie produkty DELABIE zostały 
zaprojektowane z myślą o kilkudziesięcioletniej żywotności, a części 
zamienne do nich dostępne są przez 50 lat od zakupu.»  
Luc DELABIE, Prezes Grupy

 

Łatwość naprawy wspierana już na etapie projektowym 
Części zamienne nie mają najmniejszego sensu, jeśli produktu nie 
da się łatwo zdemontować i zamontować ponownie. To właśnie 
dwa kluczowe kryteria projektowe w DELABIE. Oprócz wyjaśnień 
dostępnych na stronie www.delabie.pl, do każdego urządzenia 
dołączona jest dedykowana, prosta i odpowiednia ulotka instalacyjna. 
Ponadto, Grupa zapewnia fachowych, szybko reagujących lokalnych 
przedstawicieli techniczno-handlowych, którzy udzielają wskazówek 
dotyczących potencjalnych napraw. I wreszcie, aby ułatwić pracę 
personelu technicznego, wszystkie zamówione części zamienne 
opuszczają fabrykę tego samego dnia. 

Produkty stworzone, aby trwać… od 1928 
Od samego początku swojego istnienia firma DELABIE zawsze 
stawiała sobie za punkt honoru oferowanie produktów o takiej jakości, 
aby mogły służyć przez wiele lat. A kiedy wreszcie czas nieubłaganie 
odciska na nich swoje piętno, zapewniać części zamienne,  
aby można było je naprawić bez konieczności wymiany.  
Przykład? Wprowadzony do sprzedaży w 1983 roku zawór 
TEMPOSTOP, który dziś świętuje swoje 40-lecie, i który nadal 
jest zainstalowany w wielu obiektach publicznych. Aby zapewnić 
taką trwałość, każdego dnia zespół trzydziestu osób zajmujących 
się badaniami i rozwojem produktów DELABIE realizuje jeden 
ambitny cel: tworzyć produkty odporne na wandalizm i intensywne 
użytkowanie dzięki zastosowaniu wytrzymałych materiałów  
i specjalistycznych rozwiązań konstrukcyjnych. 

https://www.delabie.pl/produkty/armatura-sanitarna-do-obiektow-publicznych/umywalki/440006-zawor-elektroniczny-tempomatic-4
https://www.delabie.pl/centrum-obslugi/serwis-techniczny/czesci-zamienne-delabie
https://www.delabie.pl/
https://www.delabie.pl/delabie_search/support?language=pol-PL
https://www.delabie.pl/produkty/armatura-sanitarna-do-obiektow-publicznych/umywalki/745100-zawor-czasowy-tempostop
https://www.delabie.pl/produkty/armatura-sanitarna-do-obiektow-publicznych/umywalki/745100-zawor-czasowy-tempostop
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Znajdź DELABIE w mediach społecznościowych

DELABIE, doświadczenie producenta

DELABIE, francuska, w 100% rodzinna firma założona w 1928 roku, to europejski lider w branży armatury i wyposażenia sanitarnego do użytku w obiektach publicznych.

Firma proponuje specjalistyczną, przystosowaną do tego rynku ofertę, która składa się z pięciu gam: Armatura do budynków użyteczności publicznej, Armatura szpitalna,

Dostępność i Akcesoria higieniczne, Urządzenia sanitarne ze stali nierdzewnej i Armatura specjalistyczna.

Ponad 2000 produktów DELABIE, marki uznanej na rynku międzynarodowym, eksportowanych jest z fabryki we Francji do przeszło 90 krajów. 

Firma posiada 9 filii na świecie: Niemcy, Austria, Kraje Beneluksu, Wielka Brytania, Portugalia, Hiszpania, Polska, Emiraty Arabskie (Dubaj) i Chiny (Hongkong).

Firma DELABIE od lat stawia kwestie ekologiczne w centrum swojej działalności i oferuje designerskie, a jednocześnie zrównoważone i trwałe produkty.  
Działa na wielu płaszczyznach, czy to chodzi o siedzibę firmy, rezygnację z obiegu drukowanych dokumentów, opakowania czy zaangażowanie pracowników.  
Dzięki temu, Grupa DELABIE jest dumna z otrzymania Srebrnego Medalu ECOVADIS w 2023 roku.

DELABIE, europejski lider w branży armatury i wyposażenia sanitarnego do obiektów publicznych, rozszerza do 30 lat gwarancję na wszystkie 
swoje produkty. Ponadto marka gwarantuje od teraz długoterminową możliwość naprawy wszystkich swoich produktów technicznych dzięki 
zapewnieniu dostępności części zamiennych przez 50 lat od zakupu. Dzięki temu DELABIE potwierdza swoją fundamentalną zasadę:  
oferujemy produkty wysokiej jakości, stworzone, aby trwać.

Rysunki techniczne i zdjęcia dostępne są na naszej stronie internetowej delabie.pl w zakładce «Prasa».
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